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BegriBung und Intro

vaylens

Zlelsetzung des Trainings

=
a0

Verwaltung

Verstehen, wie das System
die Verwaltungund den
Betrieb von
Ladeinfrastrukturen
unterstutzt.

@

Geschaftsmodelle

Kennenlernen der
verschiedenen
Geschéaftsmodelle, die durchdas
System unterstitzt werden.

Verstehender
Vermarktungsmaoglichkeiten fur
Ladepunkte

3

Grundfunktionen

Erlernen der Grundfunktionen
und erste Vorbereitung auf
den selbststandigen Einsatz
des Systems.

Effektives Anlegen von
Ladepunktenim System.
Inklusive Inbetriebnahme und
Aktivierung von Roaming /
Direct Payment

R

Vorteile

Erkennen, welche Vorteile
das vaylens Portal bietet und
wie es administrative Hirden
verringert.
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2) Backend im Kontext der Elektromobilitat



Backend im Kontext der Elektromobilitat vaylens

Was ist ein Backend?

Ein Backend st eine zentrale Plattform, die Daten von Ladestationen
verarbeitet, speichert und verwaltet. Es steuert die Kommunikation
zwischen der Ladestation und den Dienstleistern.

v

v

Laden Erfassen Abrechnen CO)
6 B‘J gs ' )

Endkunde Ladestation Ladestationsmanagement EMP/CPO
(Backend)

CPO =Charge Point Operator = Ladestationsbetreiber
EMP = Electric Mobility Provider = Ladestrom-Anbieter



Backend im Kontext der Elektromobilitat

vaylens

Wie kommunizieren Backend und

Ladesaule?

Ladestation
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Backend im Kontext der Elektromobilitat vaylens

CPO -, Charge Point Operator* CO)
( ﬁ\

Wasistein CPO? Verpflichtungeneines CPO

Ein CPO ist verantwortlich fir den Betrieb » Instandhaltung der Ladestationen: Wartung und Reparatur der

von Ladestationen und Ladepunkten und Ladeinfrastruktur

Efégg?jggfee;: ;E?lﬁu\;igsrzmedene « Kundenservice: Unterstutzung flr Nutzer bereitstellen, z.B. durch eine Hotline

» Transparenz: Offenlegung von Preisen und Ladepunktinformationen
« Einhaltung gesetzlicher Vorgaben: Gesetze und Standards, z.B. Eichrecht



Backend im Kontext der Elektromobilitat vaylens

EMP -, Electric Mobility Provider”

Wasist ein EMP? Verpflichtungen eines EMP

Ein EMP stellt Ladedienste bereit und « Zugang zu Ladestationen: Zugang zu Ladestationen durch Apps und Karten
fungiert als Vermittler zwischen E-Fahrer . Abrech dZahl bwickluna: Erméalichen t ;

und CPOs, indem er den Zugang zu A reﬁI nung und Zahlungsabwicklung: Ermdglichen transparenter
Ladestationen erweitert und erleichtert. ©zaniprozesse

« Kundenmanagementund -service: Verwaltung von Kundenbeziehung sowie
Bereitstellung von Helpdesks

» Bereitstellung von Echtzeitinformationen: Echtzeitdaten zu freien Ladepunkten
und Preisen



Backend im Kontext der Elektromobilitat vaylens

EAK/ERK -
JEichrechtskonformitat”

Gesetzliche Grundlage

» Dasdeutsche Eichrecht verlangt, dass Messgerate und -verfahren fur den Energieverbrauch genau und zuverlassig sind.

Hautpkomponenten

« Messwerte in manipulationssicherem Speicher

« Zahler entsprechen der europaischen Messgeraterichtlinie

« Start/Ende des Ladevorgangs und geladene Energiemenge muss korrekt Gbertragen werden
 Nachdem Ladevorgang ist ein rechtskonformer Beleg erforderlich

 MehrInformationen: Wo ist der Eichstrich beim Laden von Elektroautos? - VDE



https://www.vde.com/topics-de/energy/aktuelles/eichrechtskonformes-laden

Backend im Kontext der Elektromobilitat vaylens

RFID

Radio Frequency Identification

RFID im System vorhanden

1

Uberpruft RFID
Startet Ladevorgang Ulbermittelt Start-Transaktion
® B8 B8
RFID: "ABCDE123456" RFID: 'ABCDE123456"
Autorisiert Ladevorgang uber RFID Karte Ubermittelt RFID

EV Driver Ladestation Backend



Backend im Kontext der Elektromobilitat vaylens

Freischalten von Ladevorgangen

Direktbezahlung tber App
0_, P (z.B.ePowerDirect)
o.r.
Direktbezahlung |
Direktbezahlung uber
Bezahlterminal
g

©

| Roaming _ﬁ
Roaming | uberApp ’ |
Ladestromvertrag
(vom EMP)
Roaming mit

Ladekarte

10
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3) Roaming mit vaylens



Roaming

vaylens

Roaming mit vaylens

...ermaoglicht es Nutzern, ihre Elektrofahrzeuge an Ladestationen
verschiedener Betreiber zu laden, ohne separate Vertrage mitjedem
Betreiber abschlieBen zu mussen.

 Mehr Ladestationen - Laden bei verschiedenen Betreibern aus
dem eMarketplace ohne zusatzliche Vertrage.

* Geringer administrativer Aufwand - Bequeme und einfache
Einrichtung




Roaming

vaylens

Roaming+ mit vaylens

...erweitert diese Funktion,indem es Zugang zu einem noch gréBeren
Netzwerk von Ladestationen bietet und dabei zusatzliche Dienste
oder Vorteile beinhaltet, wie hdhere Verfugbarkeit oder besondere
Tarife.

* Erweiterter Zugang - GréBeres Netzwerk, mehr Betreiber.

» Keine zusatzlichen Vertrage - Alle EMP-Vertrage durch unser
System abgedeckt.

» Verbesserte Vermarktung - GroBere Reichweite und einheitliche
Tarife.




Roaming VﬂYlenS

EVSE-ID

... eine eindeutige und standardisierte Kennung fur Ladepunkte.
Jeder Ladepunkt kann hiermit weltweit eindeutig identifiziert werden.

* Voraussetzung fur Roaming+
» Bestellung von Ladepunkt Stickern:

» Aufkleber | Ladestationszubehor fur vaylens (chargepoint-
supplies.com)

* Deutschland: DE*ISE*E...
» Osterreich: AT*C40*E...



https://chargepoint-supplies.com/aufkleber/
https://chargepoint-supplies.com/aufkleber/

Roaming VﬂYlenS

Zusammengefasst...
Roaming Roaming+
Ermaoglicht Fahrern, an Ladestationen verschiedener Bietet erweiterten Zugang zu einem gréBeren Netzwerk von
Betreiber aus dem eMarketplace zu laden, ohne separate Ladestationen bekannter EMPs, inklusive aller Vertrége und
Vertrage abzuschlieBen. Vereinbarungen durch unser System, ohne zusatzliche

administrative Hirden. Voraussetzung ist, dass eine EVSE-ID
beantragt wurde und macht immer Sinn mit aktiviert zu
werden.

15



vaylens

Roaming

CPO = Charge Point Operator = Ladestationsbetreiber
EMP = Electric Mobility Provider = Ladestrom-Anbieter

Roaming(+) & CPO-Tarife

Bezieht Ladestrom
] 6
<

Gutschrift wird GUbermittelt

CPO E-Fahrer
Bezahlt
Definiert = Ladestrom
Preisdes $
CPO-Tarifs Roaming Roaming+
A

Abrechnung wird erstellt

EMP2
>
Preis wird tibermittelt Ly @

vaylens
vaylens (eMarketplace) EMP 1

16




Funktionen und EinfGhrung

vaylens

Zugangssteuerung

Berechtigungsstrukturen

mit EMAID- und Ladepunktgruppen

Ladepunktgruppe 1
(Ladestation 1-4)

!

B B
B @

i

EMAID-

_ﬁ

Gruppe 1

D)

(EMAID 1/2/3)

1
_ﬁ
T

Ladeinfrastruktur
der Muster AG
(Ladestation 1-6)

&3

_hl

_ﬁ

T

_hl

_hl

_ﬁ

_ﬁ

_hl

_hl

EMAID1

EMAID2

EMAID3

EMAID4

EMAID5

EMAID6

Ladepunktgruppe 2
(Ladestation 5-6)

EMAID-
Gruppe 2
(EMAID 5/6)

EMAIDs & RFID-Karten

der Muster AG

17
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4) Produkte und Dienste



Produkte und Dienste vaylens

Wir unterstutzen eine breite
Palette von Hardwareherstellern
und umfassende Modelle dieser

Hersteller.

Vaylens ist harawareunabhangig




Produkte und Dienste vaylens

Hersteller nicht dabei?

Kontaktieren Sie uns

Kontakt aufnehmen Testsession planen Durchfihrung des Tests
help@emobility.software kontaktieren,um Wurde das Modell noch nicht getestet, Kompatibilitatstest von ca. zwei Stunden,
den Prozess zu starten vereinbaren wir Testsessions mitlhnen je nach Funktionen

Mindestanforderung: OCPP 1.6j-Protokoll Kostenloser Service

20


mailto:help@emobility.software

Produkte und Dienste vaylens

Externe Zahlungsterminals
mit vaylens abinden

¢

Voraussetzungen Bei Hardware von Compleo Payment Terminal anlegen
* Unternehmensname «  Payment Terminal von Fileserv oder Payment Terminal selbststandigim
«  Anschrift des Business Partners (Ort, Telecash mitbestellen vaylens Portalanlegen unter:
PLZ, StraBe & Hausnummer) « Steuern->Payment Terminal
* Anzahlder zuintegrierenden Payment
Terminals
« Standortder Ladestation (Ort, PLZ,
StraBe & Hausnummer)

e |nbetriebnahmedatum

= help@emobility.software 21



mailto:help@emobility.software

Produkte und Dienste

vaylens

Direct Payment

App & ePowerDirect Webseite

- Direkte Bezahlung ohne Registrierungund Vertrag

- Nutzung von Kreditkarte, PayPal und anderen Zahlungsmethoden
- QR-Codes zur Initiierung des Bezahlvorgangs

- Transparente und sofortige Abrechnung

Links

- Aufkleber | Ladestationszubehdr fur vaylens (chargepoint-
supplies.com)

- ePowerDirect

e

V | ePowerDirect

Welcome to
ePowerDirect

941

« V| ePowerDirect

Type in the Charge port ID or EVSE-ID to start.

Youcan find Charge port 1D/ EVSE-ID on the left side of
the charging station,

941

+ Charging finished

5 BA-9610-0

Available

& BA-9610-0

) Type 2(AC)

Max. 22kW

(%) Price

0.59€

/KWh

Total

2045€

Charged: 7.91kWh

+0.58 €

Isession

You're all set!
Now, plug in your car!

Charging time: 1hour 20 minutes

o+ app for better

Prepare charging

Start navigation £J Show on map

) An email with the invoice was

AL - successfully sent to your email address.

after 1-; after you press

& App Store * Google Play
Payment methods

[
Z

& AppStore P Google Play

22


https://chargepoint-supplies.com/aufkleber/
https://chargepoint-supplies.com/aufkleber/
https://www.epowerdirect.com/

Produkte und Dienste vaylens

vaylensPay

Payment Terminal iM30

Wichtigsten Infos:
» Keine zusatzlichen Vertrage notig
* Optimal fur bis zu 15-20 Ladestationen pro Terminal

Bestellung und Lieferung:

* Preis:1700€ (alles inklusive, auBer Fundament)
» Einfache Online-Bestellung geplant

* Individuelle Beratungsgesprache moglich

23



Produkte und Dienste VaYIQnS

vaylensPay

Payment TerminaliM30 Wihlen Sie einen Ladepunkt

@ 0.49€/kWh | +0.00€/Min | +0.58€/session
Parkkosten: 0,10€/Min +1,00€ /session

Hallo eDriver 0,49€/kWh | +0,00€/Min | +0,58€/session

Parkkosten: 0,10€/Min +1,00€ /session

0,49€/kWh | +0,00€/Min | +0,58€/session
Parkkosten: 0.10€/Min +1,00€ /session

) 1
10d

0,49€/kWh | +0.00€/Min | +0.58€/session
Parkkosten: 0,10€/Min +1,00€ /session

24



Produkte und Dienste

vaylens

Belege anfordern

EV-Fahrer kbnnen nach inrem Ladevorgang einen digitalen Beleg fur
Ihre Ladevorgange direkt auf ev-beleg.de anfordern.

« Kompatibel mit jedem Ladestationsmanagement und
allen Ladestationen im eMarketplace

« Sofortiger Zugriff Uber Smartphone oder Desktop-
Browser

* Belege unabhangig von Zeit und Ort abrufen

4 8 ev-beleg.de

10.11.2021
Letzten 4 Ziffern lhrer

Zahlungsart eingeben

1 2 3

Belege fir den 08.07.2022

Ihre Belege



https://ev-beleg.de/receipt/

Produkte und Dienste

vaylens

Community Charging (coming soon)

Die muhelose und kostenfreie Abrechnungslésung fir CPOs zur
Verwaltung von Wohn- und Mitarbeiterladevorgangen

Vertrage, Abrechnung und Zahlungsabwicklung
» Wirdvollstandig von vaylens tUbernommen.
» Eigener Tarif fUr ausgewahlte Gruppen

Geringe administrative Hirden fiirden CPO
« Der CPO ladtdie EV-Fahrer nur per E-Mail ein und
erhalt monatlich eine Gutschrift von vaylens.

f\
/

26



Produkte und Dienste

vaylens

vaylens

Monitor

Manage

Pay

Portal

Business partner

Community Charging
Configuration
Pricing

EV Driver

o
&)

Help

e Max Schnorr

& Legal

() Connectivity Tester
System Status

(©) 2024 vaylens GmbH

Pricing
Community Charging Prices
~AC

Current Prices Planned Prices
€0.35/kWh -

=DC

Current Prices
€045/kWh

Planned Prices

27



Produkte und Dienste

vaylens

Configure Tariff

@ The currency cannot be changed later and is your default currency for all subsequent tariffs.

Name * Currency * Valid from *

Test Pricing Set EUR (€) 01.08.2024

Price per kWh * Price per minute

03500

Price per kWh* Price per minute

04500

28



Produkte und Dienste vaylens

e L G 2D

" “ERP
r\SEN £00

i eqs:
u\’\\“e &

St~
A Lad ep

Web shop

Bestelle SIM-Karten, Aufkleber (EVSE-ID, AGBs) direkt von unserem
Webshop

Verfligbare Produkte

v EVSE-ID Stickers fur Deutschland (DE*ISE)
v' EVSE-ID Stickers fiir Osterreich (AT*C40)
v' EVSE-ID Stickers mit eigener ID

v Mini SIM-Karten

v Micro SIM-Karten

29
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5) Kundensegmente



Kundensegmente vaylens

Unsere Kundensegmente

Offentliches Laden / Einzelhandel Arbeitsplatz und Flotten Depot Wohnungswirtschaft
Energieversorger

31






Kundensegmente

vaylens

Offentliches Laden und
Energieversorger

Kommerzialisierung

Roaming, Roaming+
Direct Payment

Payment Terminals

Kernfunktionen

Echtzeitlberwachung
Fernwartung/Diagnosen
Firmware Updates
Analyse von Fehlerraten

,Erweiterte Ubersicht*

Hauptvorteile

Anpassung von OCPP Parametern
Connectivity Tester

Massenanlage- und Anderung von
Ladestationen

APl Anbindung

Offentliche Vermarktung ohne Aufwand

33






Kundensegmente

vaylens

Einzelhandel

Kommerzialisierung

Roaming, Roaming+
Direct Payment

Payment Terminals

Kernfunktionen

Hilfe zur Selbsthilfe
Ladestationsassistent
Einfache Kommerzialisierung

Echtzeitlberwachung

Hauptvorteile

Kein Aufwand mit dem Stationsbetrieb
Offentliche Vermarktung ohne Aufwand
Dynamisches Lastmanagement
Plug&Play Payment Terminal Integration

Gutscheinmanagement

35






Kundensegmente

vaylens

Laden am Arbeitsplatz und Flotten

Kommerzialisierung Kernfunktionen

* Besucher: Direct Payment, Roaming, » Hilfe zur Selbsthilfe
Roaming+, kostenloses Laden Uber , _
RFID-Karte » Ladestationsassistent

«  Mitarbeiter: Community Charging Echtzeitliberwachung

* Flotten: Laden am Arbeitsplatz,
unterwegs und zu Hause

»  QGutschriften fur Heimladen ab Q4/24

Hauptvorteile

» Abrechungslésung flr jeden

Anwendungsfall

* Dynamisches Lastmanagement

* Location Management

37






Kundensegmente

vaylens

Depot

Kommerzialisierung

Besucher: Direct Payment, Roaming,
Roaming+, kostenloses Laden tber RFID-
Karte

Uberwachung / Wartung

Echtzeitlberwachung
Fernwartung/Diagnosen
Firmware Updates
Analyse von Fehlerraten

,Erweiterte Ubersicht*

Starken

Sehr hohe Verflgbarkeit des Systems
(Micro Services)

Effizientes Monitoring groB3er
Ladestationsanzahlen

Dynamisches Lastmanagement
APl Anbindung

39






Kundensegmente

vaylens

Wohnungswirtschaft

Kommerzialisierung

Besucher: Direct Payment, Roaming,
Roaming+, kostenloses Laden tber RFID-
Karte

Mieter: Community Charging

Abrechnung an nicht-6ffentlichen
Ladepunkten

Uberwachung / Wartung

Hilfe zur Selbsthilfe
Ladestationsassistent
Einfache Kommerzialisierung

Echtzeitlberwachung

Starken

Volle Preistransparenz

Abrechnungslésung flr Besucher und
Mieter

Location Management

41
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7) Offene Fragen und Feedback



vaylens.com | vaylens GmbH, EzzestraBe 8, 44379 Dortmund, Germany Vaylens

Wie geht es weiter?

Hilfreiche Links Support und Selbsthilfe Workshops
Unterstutzte Hardware: Fragen / technische Hilfe zum vaylens Portal Feedback, Anregungen und Interesse an
. weiteren Workshops:
* Hardware partners - vaylens * help@emobility.software
e janis.grabosch@vaylens.com
Webshop Knowledgebase: J . @vay
Zukunftige Trainings:
» Aufkleber | Ladestationszubehor fir  Knowledge Base (vaylens.com) g g
vaylens (chargepoint-supplies.com) » Basictraining: vaylens and emobility
solutions

Direct Payment

» ePowerDirect



https://vaylens.com/partners/hardware-partners/
https://chargepoint-supplies.com/aufkleber/
https://chargepoint-supplies.com/aufkleber/
https://www.epowerdirect.com/
mailto:help@emobility.software
https://help.vaylens.com/
mailto:janis.grabosch@vaylens.com
https://help.vaylens.com/basic-training-vaylens-and-emobility-solutions
https://help.vaylens.com/basic-training-vaylens-and-emobility-solutions

vaylens

Handout mit weiteren
Informationen
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1) Ladestation vermarkten



Ladestation vermarkten VﬂYlens

Produkt zuwelsen




Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Produkt zuweisen

Navigation

<> Business Partner

oo Geschaftspartner
cos
<7 verwalten

* Melde dich mit deinem Benutzernamen und Passwortim vaylens

Portal an
31 Produkte zuweisen

* Navigiere auf der linken Seite zu dem Reiter ,Business Partner”
und anschlieBend,Produkte zuweisen”

47



Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Produkt zuweisen
Produkt auswahlen
Produkte zuweisen
[°b Stations-Produkte L Meine Services
« Unter ,Stations-Produkte” wahle ,eOperate professional AC* aus Gebuchte Produkte

. (F)
Kllcke nun unten rechts auf folgeqdes Symbolu (+) undfolge Qem eOperate professional AC
Assistenten, um das Produkt an einer ausgewahlten Ladestation EO0102
zuzuweisen

48



Ladestation vermarkten VﬂYlens

Authentifizierung
aktivieren



Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Authentifizierung aktivieren

Navigation
I (~) Uberwachen
IEI Dashboard
@ Ladeinfrastruktur
*  Unter Uberwachen”und anschlieBend ,Ladeinfrastruktur” [asst (A Ladedaten
sich die Ladestation auffinden, an welcher das Produkt
zugeordnet wurde. (%) Reports

@ Freischaltmonitor

50



Ladestation vermarkten VaYIQnS

Authentifizierung aktivieren

Navigation Ladelnfrastru ktur Demo Company v Default Location -

(2) Uberblick 2= Erweiterte Ubersicht (% Importe

Ladepunkte B ®

1Ergebnis

= Filter A

* Klicke nunaufden Namen der Ladepunkt D, um die
Einste”ungen am Ladepunkt Vornehmen Zu kén nen- Status ~ Steckertyp ~ Kommunikationsprotokoll ~ Ladeart - Authentifizierungsarten ~

Plattform ~ Hersteller ~ Modelle ~ Installationsstatus  ~ Fehlerrate ~

Ladestations § Fehlerrate Nicht
LadepunktID D Postleitzahl Ort StraBe Adresszusatz Status verfiighar seit YQ’

v YD-9296-8 - ® Verfig.. - - v

51



Ladestation vermarkten

vaylens

Authentifizierung aktivieren

Navigation

Auf der Oberflache des Ladepunktes, wahle Konfiguration und
anschlieBend den Stift zum Bearbeiten aus.

wallbeP1000 @ vD-9206-8

Ladepunkt Details

(%} Steuerung {ob Konfiguration (D) Geratedetails

(© Fehlerrate

Konfiguration

Schnellkonfiguration 3£ d,.;b E_é

LEI) OCPP Parameter

20O

52



Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Authentifizierung aktivieren
Navigation

Authentifizierungsarten SSESMMCtEn

Local - RFID, Remote Authenti .
Local - RFID

+ Unter Authentifizierungsarten lasst sich einstellen, welche O PugandGharge

Authentifizierungsarten unterstutzt werden sollen. Remote Authentication

» Diese Einstellungenwerden Uber Roaming+ an externe Dienste [ NoAuthentication
gesendet, so dass transparentist, welche
Authentifizierungsmdglichkeiten an der Ladestation angeboten
werden.

* AlsBeispiel:

* Local - RFID - Notwendig fur das Autorisieren mit einer
physischen RFID-Karte

* Remote Authentication - Notwendig fir Roaming(+)
und Direct Payment

53



Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Vermarktung aktivieren



Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Vermarktung aktivieren

Navigation

Fat -
I [~) Uberwachen

. . . . - “ IEI Dashboard
* Navigiere auf der linken Seite zu dem Reiter ,Uberwachen” und

anschlieBend ,Ladeinfrastruktur® (&) Ladeinfrastruktur

55



Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Vermarktung aktivieren
Navigation

Ladepunkt 1D Ladestations ID
+ Klicke auf die Ladestation, an welcher im vorherigen Schritt das V' Demo.0o0724

Produkt , eOperate professional AC* zugewiesen wurde.

56



Ladestation vermarkten

vaylens

Vermarktung aktivieren

Navigation

* Innerhalb der Ladestation, navigiere auf den Reiter ,Zugang“und

klicke auf das ,Stift“-Symbol

Ladestation wallbeP8001

wallbeP8001 & Demo-0907-24
Ladestation Ladestationklonen g Betreiber andern & Update Firmware % Schnellkonfiguration &
Detalls Ladestationabbaven v@
(™ Info (© Adresse Karte %3 Zugang 2% Zuwsisungen
O Geratedetails = Attribute @ OCPP Kommunikation
Zugangsinformation
Zuganglichkeit MName auf Roaming Plattform Ladestation éffentlich anzeigen (POI)
Kostenfrei Offentlich Charging Station Demo Company - eOp... [
Direct payment Roarming

57



Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Vermarktung aktivieren

Roaming/ Direct Payment
wallbeP8001 Zugangsinformation X

Zugang

Kostenfrei Offentlich

Ladestation éffentlich anzeigen
(POI)

* Innerhalbder Zugangsinformationen, wahle aus, wie der Zugang
an der Ladestation moglichist Vermarktung @)

» Aktiviere den Schalter ,Ladestation 6ffentlich anzeigen (POI)*

» Aktiviere den Schalter ,Vermarktung®

58



Ladestation vermarkten

vaylens

Vermarktung aktivieren

Roaming/ Direct Payment

* Aktiviere ,Roaming*“

* Aktiviere ,Direct Payment®um die Zahlung Uber ePowerDirect zu
ermoglichen

» Aktiviere ,Roaming+“, wenn alle Voraussetzungen erfullt sind, um
die Ladestation mit externen Roaming-Netzwerken tiber OCPI zu
verbinden

* Wahle einen Namen fur die Ladestation aus fur die
Roaming Plattformen aus

» Aktualisiere die vorgenommenen Einstellungen

Zugang

Kostenfrei Offentlich -

Ladestation 6ffentlich anzeigen
FoD @

Vermarktung o

Roaming+ o o ()

Name auf Roaming Plattform * 10 G

Charging Station Demo Company - eOperate

Hubject Status
v EVSE-ID

v Adresse

v Stadt

w Postleitzahl

v Land

+ Geo Koordinaten

+ Hotline Nummer

+ Authentifizierungstyp
w Stecker

QOCPI Status
v EVSE-ID

v Adresse

v Stadt

v Postleitzahl

v Land

v Geo Koordinaten

v Authentifizierungstyp
v Stecker

Bitte beachten Sie, dass nicht auf das Vorhandensein von

Direct Payment o

Roaming o

0 @
0 ©
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Tarif anlegen und
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Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Tarif anlegen und zuweisen

Navigation

s DT[CPO]:Demo Company - eOperate s Demo Tarif 8 Direct Payment

CPOZ0240307050291 CPOZ0240723073331 CPOZ0240523053631

* Navigiere auf der linken Seite zu dem Reiter ,,Bezahlen®, ,CPO
Tarife pflegen® und klicke anschlieBend auf , Tarif erstellen®
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Ladestation vermarkten VﬂYlenS

Tarif konfigurieren X

Tarif anlegen und zuweisen

@ Bei den eingegebenen Preisen handelt es sich um Nettopreise (ohne Mehrwertsteuer), zu denen Sie

Tarlf anlegen Strom an zugeordneten Ladestationen verkaufen
Name * Wahrung *
Demo Tarif EUR (€) -
i~ AC
PreisprokWh* Preis pro Minute ()
» Wabhle einen Namen und die passende Wahrung fir den Tarif aus 04000 00200  giltigablmn) 60
» Definiere einen Preis pro kWh fur ACund Dc
——DC
PreizprokWh™ Preis pro Minute ()
05000 0,0200 gliltigab (min) 80
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Ladestation vermarkten

vaylens

Tarif anlegen und zuweisen

Tarif konfigurieren

@ Bei den eingegebenen Preisen handelt es sich um Nettopreise (ohne Mehrwertsteuer), zu denen Sie

Tarlf anlegen Strom an zugeordneten Ladestationen verkaufen
Demo Tarif EUR (€) A
~AC
PreisprokWh* Preis pro Minute ()
*  Wenngewunscht, erstelle einen Preis pro Minute und einen 04000 00200  giltigab(min) 60
Zeitpunkt der Gultigkeit
. . . . . . —DC
* ImBeispiel wird ein Preis pro Minute (0,02€) erstellt, welcher eine
Gultigkeit ab der 60. Minute erhalt. e PreleproMeuta [ @)
05000 00200  giltigab(min) 60

* Hiermit ermoglichen wir eine Blockiergebuhr

» Erstelleden Tarif
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Ladestation vermarkten

vaylens

Tarif anlegen und zuweisen

Tarif anlegen

Navigiere auf der linken Seite zu dem Reiter ,Bezahlen®, ,CPO
Tarife zuweisen®, klicke auf den gewtinschten Ladepunkt und
weise einen Tarif zu

CPO Tarife zuweisen

=5 Zuweisung (iber Punkte

Ladepunkte

1Ergebnis
= Filter
Deutschland

Steckertyp

0|

YD-9296-8

~

-

v

Kommunikationsprotokoll ~

Ladepunkt ID

YD-8296-8

Ort

Kirchbergim
Wald

@ Zuweisung Uber Filter

Ladeart -

Postleitzahl

94269

Demo Compa.. v
Aktiver Tarif ~ Geplanter Tarif ~
Adresse Aktiver Tarif Geplanter Tarif i |T
= Datum a
DTICPO):De
AmAnger23  mo Company
-eQ0perate
EintrdgeproSeite: 15« < 1 >

(2 ]| Teritzuweisen
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Ladestation vermarkten Vaylens

Tarif anlegen und zuweisen

Tarif anlegen Tarif zuweisen X
o : :
Auswihlen Tarif zuweisen Priifen

@ Bitte beachten Sie, dass Tarife mit Preiserhohungen von mehr als 7% im Vergleich zum hochsten Tarif
der letzten 30 Tage mit einer Frist von mindestens 30 Tagen Vorlaufzeit zugewiesen werden mussen.

* Wahleden neu erstellten Tarif aus und lege ein Gultigkeitsdatum Tarit Giligab Catum 6251
fest Bitte auswahlen - 26072024 2 : 00
Demo Tarif (CPO20240723073331)
» Der Assistent fuhrt dich durch die nachsten Schritte und der Tarif DrectPayment ECPOQOQADEQSOE%:#
ist anschlieBend an dem Ladepunkt aktiv DTICPOKDermo Comperny -cOperste (CPORA

[ eerericromnes e
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2) Vermittlermodell



Weitere Produkte und Funktionen VﬂYlenS

vaylens Resellermodell

Weitere Informationen

Verkauf durch Reseller

» Der Reseller vertreibt die Leistungen von vaylens an seine Sub CPOs

» vaylensrechnet alle Leistungen der Sub CPOs nur mit dem Reseller ab

Keine direkte Beziehung mit vaylens

» Esbesteht keine Vertragsbeziehung zwischen vaylens und den Sub-
CPOs

Eigenstandige Abrechnung

» Reseller rechnen mit eigenstandig mit Sub-CPOs ab

» Eigene Preismodelle oder ,added values” konnen angeboten werden
(z.B. Wartungsplane)
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Weitere Produkte und Funktionen

vaylens

vaylens Vermittlermodell (Affiliate Model)

Weitere Informationen

Reseller-Vertrag

» Der Reseller schlieBt einen Vermittlervertrag mit vaylens

Vertrag

» vaylens schlieB3t einen Vertrag mit dem Sub-CPO und tbernimmt die
direkte Abrechnung

Direkte Vermarktung

* Der Sub-CPO vermarktet den Ladestrom direkt an vaylens

Provision

» Der Reseller erhalt eine 2% Provision auf die Umsatze seiner Sub-
CPOsim eMarketplace
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Weitere Produkte und Funktionen

vaylens

vaylens Vermittlermodell
Sub-CPO

1./2. 3. 5.

Ry O

Vermittler

vaylens

10.

Beratung durch den Vermittler: Der Vermittler berat
interessierte Sub-CPOs zum eMarketplace CPO.
Erlauterung der Vertrage: Der Vermittler erklart die
notwendigen Vertrage zwischen vaylens, dem Sub-CPO
und dem Vermittler.

Beauftragung von eMarketplace: Der Sub-CPO
beauftragt eMarketplace bei dem Vermittler und
unterzeichnet den Betriebsflhrungsvertrag.
Erstellungim Partnerportal: Der Sub-CPO wird vom
Vermittlerim Partnerportal eingerichtet und erhalt eine
Debitorennummer.

Ubergabe der Angebotstemplates: Der Vermittler
Ubergibt vorausgeflillte Angebotstemplates (inkl.
Debitorennummer) an den Sub-CPO.

Unterzeichnung und Ricksendung des Angebots: Der
Sub-CPO unterzeichnet das Angebot und schicktes an
vaylens (help@emobility.software).

Zuweisung des eMarketplace Produkts: vaylens weist
das eMarketplace CPO Produkt anhand der
Debitorennummer zu.

Einrichtungsbestatigung: Der Sub-CPO und der
Vermittler erhalten eine Einrichtungsbestatigung aus
dem System.

Einrichtung der Ladepunkte: Der Vermittler richtet die
Ladepunkte ein (ab hier Kosten fur eMarketplace LP).
Inbetriebnahme und Vermarktung: Die Ladeinfrastruktur
wird in Betrieb genommen und direkt am Tag der

Inbetriebnahme vermarktet.
69



Agenda

vaylens

3) vaylensPay



Weitere Produkte und Dienste

vaylens

vaylensPay

Payment TerminaliM30

Technische Spezifikationen:

9-10 Zoll Display

Kreditkartenleser, NFC Reader

Konnektivitat: WIFI, LAN, 4G

Hersteller: PAX

Anbindung an bis zu 100 Ladestationen (optimal fur 15-20 Ladestationen)

Funktionen:

AFIR-konform (barrierefreies Laden)

AGBs am Terminal abrufbar

Beleg via E-Mail zusenden

Eichrechtkonformitat: OCMF-Datensatz Gber Beleg

Zahlungsmaglichkeiten:

Kontaktlos
Kredit-, Girokarten
Google-/Apple Pay/vPay
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Weitere Produkte und Dienste vaylens

vaylensPay

Payment TerminaliM30

Bestellung und Lieferung:

* Preis:1700¢€ (alles inklusive, auBer Fundament)
« Einfache Online-Bestellung

» Individuelle Beratungsgesprache moglich

Integration mit vaylens:

« Vollstandiginvaylensintegriert

» Keine zusatzlichen Vertrage notig

« Verdffentlichung der Ladepunkte in EV-Lade-Apps
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Weitere Produkte und Dienste vaylens

vaylensPay

Payment TerminaliM30

Vorteile und Starken:

» Kein Benutzerkonto erforderlich

* Ad-hoc-Zahlung fur &ffentliches Laden
» Einfache und barrierefreie Nutzung

Zukunftige Entwicklungen:
« Weitere Designs und Montierungsvarianten in Planung
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Diagnostik und Reporting

vaylens

Diagnostik und Reporting

Erhalte umfassende Einblicke mit detaillierten Berichten zu deinen
Ladevorgangen. Dabei kannst duin Echtzeit OCPP-Logs und den
Aktivierungsstatus iberwachen, um Probleme schnell zu erkennen
und zu l6sen - und so den optimalen Betrieb deiner Ladeinfrastruktur
sicherzustellen.
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Reporting VﬂYlens

Detalllierte Einblicke In
Ladevorgange



Reporting

vaylens

Reporting

Bleib immer Uber deine Infrastruktur informiert mit anpassbaren
Ansichten der Daten und Sofortbenachrichtigungen flr schnelle

Problemldésungen.

A

Ladeinfrastruktur
Benachrichtigungen

Ladeinfrastruktur Benachrichtungen
helfen dir, Gber den Status und die
Ereignisse deiner Ladeinfrastruktur
informiert zu bleiben.

1
Erweiterte Ubersicht

Die Erweiterte Ubersichtim vaylens-Portal
bietet eine detaillierte und anpassbare
Ansicht deiner gesamten
Ladeinfrastruktur.

Ladedaten

Die Ladedaten bieten detaillierte
Aufzeichnungenaller Ladevorgange und
ermoglichen die Uberwachungund
Analyse der Leistung deiner
Ladeinfrastruktur.
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Reporting VﬂYlenS

Lad e| nfrastru kt u r Ladeinfrastruktur Benachrichtigungen Demo Compan.
Benachrichtigungen Ao
Bleib immer auf dem Laufenden mit Echtzeit-Benachrichtigungen, D .
die sicherstellen, dass nur die richtigen Personen Updates erhalten. Jp—

Demo Gruppe

1Ladepunkt

LadepunktID Ladestations ID Postleitzahl Ort Stralie Adresszusatz

Echtzeibenachrichtigungen

YD-8296-8 wallbeP1000

» Erhalte sofortige Benachrichtigungen Uber kritische Ereignisse
wie Fehler oder Statusanderungen.

Gruppenmanagement

» Erstelle Gruppen mit verschiedenen Ladestationen (Locations)
und weise spezifische E-Mail-Adressen zu, die flr diese Gruppen
benachrichtigt werden sollen.
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Reporting

vaylens

Ladeinfrastruktur
Benachrichtigungen

Bleib immer auf dem Laufenden mit Echtzeit-Benachrichtigungen,

die sicherstellen, dass nur die richtigen Personen Updates erhalten.

Gezielte Benachrichtigungen

» Stelle sicher, dass die richtigen Personen informiert werden,
wenn eine Ladestation ausfallt,indem du spezifische Gruppen
mit zugewiesenen E-Mail-Benachrichtigungen erstellst.

Schnelle Reaktion bei Ausféllen

» Sofortige Benachrichtigungen ermoglichen eine sofortige
Handlung bei Ausfallen von Ladestationen, sodass du direkt
reagieren kannst.

2

E-Mail Benachrichtigung * Falle”

Konfiguration bearbeiten flir Demo Gruppe X

UNAVAILABILITY
() Fuse_TRIPPED
(] sensoRrs
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Reporting VﬂYlenS

| adeinfrastruktur-
Erweiterte Ubersicht

Ladepunkte Feedback 15) o o B B

sssssssssssssss

Unsere Erweiterte Ubersicht bietet umfassende Datenfilterung, und
anpassbare Berichte fur eine detaillierte und maBgeschneiderte
Ansicht deiner Ladeinfrastruktur.

uuuuuuuuuu

ueyjeds B

DE'HST".

FINGER

o4 <

Other

BOX prof.

Hauptfunktionen
* Verwaltedie Ansicht fur deine gesamte Ladeinfrastruktur

* Verwende verschiedene Filter,um gewunschte Ergebnisse
einzugrenzen

DE'HST".

100000800000 000O

DE'HST".

* Filter werden automatisch gespeichert und bleiben erhalten
Anpassbare Berichte

» Erstelle Berichte, die auf deine BedUrfnisse zugeschnitten sind,
wie zum Beispiel eine Ubersicht tiber die Ausfallrate von
Ladestationen
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Reporting

vaylens

Ladeinfrastruktur

(3 Uberblick 5= Erweiterte Ubersicht
Ladepunkte
52186 Ergebnisse
o
7]
b=
% Ladepunkt D
= Ladestations 1D
Land
7 Postleitzahl
] Stadt
=
o Adresse
Status
Detailstatus
Fehlerrate
Nicht verfiigbar seit

ID00000[8000000000 88l o

Adresszusatz (in englischer Sprache)
Adresszusatz (Landessprache)
Authentifizierungstypen

Betreiber

Connector-Format

Direct Payment

Eichrechts Methode

Erfolgreiche Ladevorgange der letzten 30 Tage
EVSEID

Fehlerhafte Ladevorgange der letzien 30 Tage
Firmware Version

Griine Energie

Hersteller

Hotline

Installationsdatum

Glmporte
Ladepu... Ladesta... Postleit...
-
¥ B e
- meow
" . LIFFME |
= .
R b [
—" == -
T " am .
Frl s
™ i - 9 =
- "= fa [ |
=] = =
" — x .
| ] 2n
a - =
-

Stadt

Adresse

Feedback

Status Detailst...
Unbekannt Keine Stat...
Unbekannt Keine Stat.
Unbekannt Keine Stat...
Belegt Beendet
Unbekannt Keine Stat...
Unbekannt Keine Stat...
Unbekannt Keine Stat...
Belegt Beendet
Unbekannt Keine Stat...
Verflgbar Kein Detail
Belegt Angehalten
Verflgbar Kein Detail...
Verflugbar Kein Detalil...
Verflgbar Kein Detail...

Betreiber auswahlen

Filter zuriicksetzen ()

Fehil...

25%

17%

9%

T%

3%

3%

0%

0%

0%

0%

0%

Spalten zuriicksetzen ()

EVSEID

DE*HST"...

DE*HST*.

DE*HST"...

DE"ISE"E...

DE"HST"...

DE*HST"...

DE*HST"...

DE*HST"...

DEHST"...

Kunden...

FINGER...

Modell

eBOX prof...

eBOX smart

eBOX prof...

eBOX prof...

Other

eBOX prof...

Other

eBOX prof...

Other

eBOX touch

eBOX prof...

eBOX prof...

eBOX prof...

EViinkPro ..

Schnellfilter anzeigen B I:_:(\D

POI

Ja

Nein

Nein

Nein

Ja

Nein

Ja

Nein

Nein

Nein

Ja

Ja

Nein
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Reporting VaYIQnS

Lad edaten Ladedaten R

&P Ladepunkt ©) EmMAID

Detaillierte Auflistungenaller Ladevorgange ermoglichen die fusyertungen o
Uberwachung und Analyse der Leistung deiner Ladeinfrastruktur E—

EKA ~ Ladeart ~ Authentifizierungs-Quelle ~ Zeitraum ~ Status ~ Wahrung ~

Zeitraum: Letzte 30 Tage X () Filter zuriicksetzen

= Liste Grafik

* Ladesitzungen ansehen mit Details wie Ladepunkt ID, Start-
/Endzeit, verbrauchte Energie, Sitzungsdauer und Status der o o

85

2z
3

. v 600000085068 31072024 10:44:18 31072024 10:44:25 0043 kWh 00:00:07 Q L] v
Ladedatensatze ‘.’ 600000085068 31072024 10:43:14 31.07.202410:43116 0012kWh 00:00:02 Q L] v

» » e . \!) 600000085067 31072024 10:40:56 31072024 10:40:58 0012kWh 00:00:02 Q L] v

° Fllter anWenden Wle EKA, AUthentIfIZIerungStyp, Status Oder v 600000085066 31072024 10:39:35 31.07202410:39:41 0031kWh 00:00:06 Q [ ] v
manuelle nach den gewlunschten Daten suchen v 0 ..

. . . . . v 600000085064 31072024 10:32:12 31.07202410:3218 0031kWh 00:00:05 Q [ ] v

° Gefllterte Daten aIS CSV_DateI fur Weltere Analysen und BerIChte v 600000085062 31072024 04:04:06 31.07.2024 04:04:10 0019kWh 00:00:04 Q L] v
ex po rti e re n ‘] 800000085061 31072024 03:55:05 31072024 03:5712 0,766 kWh 00:02:07 Q L] v
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Reporting

vaylens

Ladedaten

Ladedatenlassen sich einfach als Grafik anzeigen, um Gbersichtliche

Einblicke fur die Energiemengen, Authentifizierungstypen und
Sitzungsdauern zu erhalten.

Grafische Visualisierung:
* Ladedateninleicht verstandliche Grafiken umwandeln

*  Wichtige Kennzahlen direkt visualisieren

Ladedaten

§P Ladepunkt

Auswertungen
122.619 Ergebnisse

= Fiter

EKA ~ Ladeart ~

Zeitraum: Letzte 7 Tage X

= Liste (@) Grafik

Energiemenge

420000 kWh

336000 kWh

252000 kWh

168000 kWh

84000 kWh

OkWh

23.07.

&
Authentifizierungs-Quelle v Zeitraum v  Status v Wahrung ~
(® Filter zuriicksetzen
24.07. 25.07. 26.07. 21.07. 28.07. 29.07. 30.07.
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Diagnostik VﬂYlens

Logs und
Freischaltmonitor



Diagnostik VﬂYlenS

Diagnostics

Bleibe Uber die Ladeinfrastruktur informiert mit Live-OCPP-Logs und
dem Freischaltmonitor fUr eine schnelle Problemerkennung.

Q V=
V -
Live Logs Freischaltmonitor

Die OCPP-Protokolle bieten einen Einblick in den Der Freischaltmonitor bietet Einblicke in den Status aller
Betriebsstatus und die Aktivitaten der Ladestation Ladevorgange, welche Autorisiert worden sind.
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Diagnostik VﬂYlenS

Freischaltmonitor

Statusinformationen in Echtzeit zu den Autorisierungen und
Lad eVO rg é.n g e n . LadepunktID Startzeitpunkt Stopzeitpunkt BORID é:‘:‘; Session Fortschritt Statusdetails @R

3107.2024 10:5719 [ BN} ® Gestartet v
31072024 10:5718 o e ® Gestartet v
31072024 10:5713 e e ® Gestartet v
31072024 10:5742 ® o o ® Laden pausiert A4
31072024 10:5711 L BN ® Gestartet N
Statusdetails B e v
« Uberwache den Freischaltstatus aller Ladepunkte in Echtzeit cee el v

Session Fortschritt .. .

31072024 10:66:53 - oo ® Gostartet v

* Siehdenaktuellen Fortschritt aller Ladevorgange in einer
Ubersichtstabelle

85



Diagnostik Vaylens

= Filter et

[#2]
q

Land Stadt oder Postleitzahl

Status der Freischaltung ~ Authentifizierungs-Quelle ~ Zeitraum -

Zeitraum: Letzte 24 Stunden X () Filter zuriicksetzen
Ladepunkt ID Startzeitpunkt Stopaeitpunkt BDRID a“u:'.'e Seasion Fortachritt Statusdetails Yl
BD-5091 3107.202410:5749 en) oo ® Gestartet v
BB-0848 3107202410718 en) oo ® Gestartet v
CH'CCI'E22162 3107202410673 en) oo ® Gestartet v
BD-0978-9 3107202410672 ) oo o ® Laden pausiert v
BD-1517- 3107.202410:57:11 en) ° o ® Gestartet v
LB-9448-6 310720241067:08 %) oo ® Gestartet v
BC-3597-9 3107.202410:57.07 en) ° o ® Gestartet v
BD-8043-7 310720241067:01 en) oo o0 ® Laden pausiert v
CH"CCI'E22002 3107202410:56:59 en) oo ® Gestartet v
BE-8727-7 31072024 10:56:57 en) ° 0 ® Gestartet v
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Diagnostik VﬂYlenS

Ladeinfrastruktur — Detaillierte
Ubersicht und OCPP-Logs o

StatusNotification 16.07.202414:44:35 Charging station - Call result [3,"26" {}] v
Erhalte EIanICke In dle Aktlvrtaten delner LadeStatlonen mlt lee_ StatusNotification 16.07.2024 1414:35 Charging station - Call result [3,"25% {}] ~
OCPP-Logs, und dem Export der Hardware Logs.

StatusNotification 16.07.2024 1414:33 Charging station - Call result [3,"22"{H A

[3,"23" { "status™ "Accepted"”,
BootNotification 16.07.20241444:32 Charging station - Call result “currentTime": "2024-07- N
16T12:44:32712", "interval": 240 } ]

Live-OCPP-Logs

StatusNotification 16072024 14:42:45 Charging station - Call result [3,"21" {}] A4
° 1 nita 1 1 [3,"850b1152-fced-45c-0fd3-
EChtzeltdaten der AktIVItaten delner LadeStatlon GetDiagnostics 16.07.2024 1412:44 Backend - Call result 4i2d1disets”, { fileName™ ~
“diagnostics.csv" }]
Hardware Log Export [3,"6150208-e50e-4560-9501-
GelConfiguration 16.07.2024 13:27:47 Backend - Call result 072693818056".{ v

“configurationKey": [ { "key":
» Exportierte die Hardware-Logs der Ladestation fir eine
detalillierte Analyse

StatusNotification 16.07.2024 13:11:01 Charging station - Call result [3,"4"{}] A
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Diagnostik VﬂYlenS

« Ladestation Si———

Ladeinfrastruktur — Detaillierte :
Ubersicht und OCPP-Logs T

(%) Steuerung &% Konfiguration (D) Geratedetails {% OCPP Parameter (S Fehlerrate

Erhalte Einblicke in die Aktivitaten deiner Ladestationen mit Live-

OCPP-Logs, und dem Export der Hardware Logs. Info Laet Sauscveisieung raten 91072024 105745 o O
2 1% ®
Letzter Ladevorgang etere D
. . . . O [ = [—

* Siehdirdie Details des letzten Ladevorgangs fur jeden

Ladepunktan Notizen (3
Weitere Details P st
* Erhaltedie Informationender letzten 7 Tage zum

Freischaltmonitor und der Ladedaten mit nur einem Klick e
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